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AVISO A TERCEROS SOBRE MECANISMOS DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES EN MATERIA DE 
GOBERNANZA CORPORATIVA DE INNOSPEC INC. 

 
 

Una parte integrante de la cultura de Innospec consiste en la creación de un entorno donde pueda informarse 
sin miedo a represalias de irregularidades relacionadas con cuestiones ilícitas, fraudulentas o faltas de ética. 
 
Los empleados, clientes, proveedores y otras partes interesadas de Innospec pueden denunciar dichas 
irregularidades comunicándolo al correo electrónico  Legal.Compliance@Innospecinc.com o mediante nuestro 
servicio de asistencia EthicsPoint (véase más abajo). Los empleados de Innospec pueden consultar la Política de 
denuncia de irregularidades en materia de gobernanza corporativa (disponible en la intranet de la empresa) 
para informarse de otros mecanismos de denuncia que tienen a su disposición. 
 
Asimismo, los empleados, clientes, proveedores y otras partes interesadas pueden, en virtud de la legislación 
aplicable en materia de presentación de denuncias de irregularidades (como la Directiva (UE) 2019/1937 relativa 
a la protección de las personas que informen sobre infracciones), tener derecho a denunciar infracciones de la 
ley a autoridades designadas por el gobierno, como organismos policiales y otros organismos gubernamentales, 
reguladores y de autorregulación. 
 
Los mecanismos de denuncia que se recogen en el presente aviso no están destinados a consultas generales 
ni quejas que no tengan que ven con cuestiones ilegales, fraudulentas o faltas de ética, las cuales deben 
comunicarse a su director o persona de contacto habitual o la oficina loca de Innospec. 
 
Por otro lado, se debe informar de las situaciones que representan un peligro inmediato para la vida o riesgo 
de sufrir daños corporales en primer lugar mediante los procedimientos de emergencia locales. Los 
mecanismos de denuncia descritos en el presente aviso no están diseñados para activar una respuesta de 
emergencia. 
 
Las denuncias se remitirá al departamento de Cumplimiento Legal, el cual junto con otros departamentos que 
puedan ser relevantes, se encargará de la investigación correspondiente. Cuando sea necesario, podrá 
solicitarse ayuda a expertos externos. 
 
Las investigaciones emprendidas, las medidas adoptadas y las comunicaciones efectuadas con respecto a las 
denuncias presentadas se llevarán a cabo con la máxima confidencialidad posible y solo se revelará información 
a las personas autorizadas que deban tener conocimiento de ella. La identidad de la persona que realice la 
denuncia se mantendrá de forma confidencial en la medida de lo posible, aunque puede ser revelada a terceros 
por exigencias legales o comunicada dentro de Innospec cuando sea necesario, p. ej., a fin de permitir la 
realización de una investigación exhaustiva. Innospec podrá informar de las irregularidades a los organismos 
policiales u otros organismos gubernamentales, reguladores o de autorregulación que corresponda.  
 
 
EthicsPoint 
 
EthicsPoint es un servicio para la realización de denuncias de irregularidades atendido por un tercero 
independiente en nombre de Innospec. Está disponible, 24 horas al día, 7 días a la semana, 365 días al año y 
presta servicio en múltiples idiomas por vía telefónica (consúltense los números de teléfono correspondientes 
en el reverso), Internet (véase http://innospec.ethicspoint.com/) o dispositivo móvil: 
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Es posible (con sujeción a la legislación aplicable*) realizar denuncias de irregularidades de forma anónima. Al 
realizar una denuncia, se facilita un número de denuncia y un código PIN para que el denunciante pueda volver 
a llamar o acceder a su denuncia online para consultar las novedades al respecto o facilitar información 
adicional. Las denuncias presentadas a través de EthicsPoint se investigarán de la forma indicada anteriormente. 
 
Si desea realizar alguna consulta sobre el presente aviso, puede remitirla a la dirección t 
legal.compliance@innospecinc.com.  
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NÚMEROS DE TELÉFONO DE ETHICSPOINT 
 

Lugar N.º de teléfono Lugar N.º de teléfono 

Alemania 0800 1833176 Irlanda 1800 901 756 

Arabia Saudí 800 850 0720 Islandia 800 4312 

Argentina 0800-345-8189 Israel 1-809-349-276 

Australia 1800 183 870 Italia 800-194-759 

Austria 0800 068706 Japón 0800-222-0339 

Bélgica 0800 74 528 Letonia 80 205 316 

Brasil 0800 724 8676 Lituania 8 800 00 336 

Bulgaria 0800 46 006 Luxemburgo 800 26 360 

Canadá (844) 919-1922 Malasia 1-800-81-9659 

Chile (844) 919-1922 Malta 8006 2069 

China 400 120 4161 México 800 099 1732 

Chipre 80 077114 Noruega 800 62 308 

Colombia 01-800-5185293 Nueva Zelanda 0800 854 836 

Corea (República de C. 
del Sur) 080-812-1274 

Países Bajos 0800 0225466 

Costa Rica (844) 919-1922 Polonia 0-0-800-4912005 

Croacia 0800 203 322 Portugal 800 181 724 

Dinamarca 80 25 40 03 Puerto Rico (844) 919-1922 

Egipto 0800 006 0107 Reino Unido 0800 069 8202 

Emiratos Árabes 
Unidos 800 0320134 

República Checa 800 142 859 

Eslovenia 080 488856 Rumanía 0800 360 165 

España 900 997 982 Rusia 8 (800) 301-37-93 

Estados Unidos (844) 919-1922 Singapur 658004922438 

Estonia 8000 100 846 Sri Lanka 2 029 138 

Filipinas 1800 1 322 0300 Sudáfrica 080 099 1370 

Finlandia 0800 412890 Suecia 020-10 93 90 

Francia 0 800 90 36 76 Suiza 0800 894 146 

Grecia 800 848 1547 Tailandia 1800014519 

Hawái (844) 919-1922 Taiwán 886801491217 

Hong Kong 800 961 726 Turquía (844) 919-1922 

Hungría (80) 088 202 Turquía (844) 919-1922 

India 000 800 0501 531   

Indonesia 007-803-321-2319   

 
 


