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Aviso de privacidade de terceiros da Innospec 

1. O que é este documento e por que você deve lê-lo? 

1.1 Este aviso de privacidade explica como e por que as empresas e escritórios do 

grupo Innospec Inc. (também referidos como “Innospec”, “nós”, “nosso" e 

"nós”) usam dados pessoais sobre terceiros com os quais nos envolvemos ou 

fazemos negócios. Isso inclui nossos clientes, fornecedores, agentes, consultores 

e parceiros quem são indivíduos, bem como, quando qualquer um deles for 

entidade, seus respectivos acionistas, conselheiros, executivos, gerentes, 

funcionários-chave ou outros indivíduos (referidos como “você”). Para obter 

detalhes de cada membro do grupo de empresas Innospec que é ou pode ser um 

controlador de dados, entre em contato com legal.compliance@innospecinc.com. 

1.2 Você deve ler este aviso para saber o que estamos fazendo com seus dados 

pessoais ou os dados pessoais que você pode fornecer em nome de qualquer 

indivíduo. Leia também quaisquer outros avisos de privacidade que fornecemos a 

você que possam se aplicar ao uso que fazemos de seus dados pessoais em 

circunstâncias específicas no futuro. Onde variações específicas do país se aplicam 

a este aviso será complementado localmente para refletir requisitos específicos. 

1.3 Se você nos fornecer informações pessoais sobre outra pessoa, ao fazê-lo, você 

confirma que eles lhe deram permissão prévia ou que você tem autorização para 

fornecê-los para nós e para que possamos processar seus dados pessoais 

(incluindo quaisquer dados pessoais confidenciais). Você deve garantir que este e 

outros avisos de privacidade relevantes sejam levados ao conhecimento deles para 

que possam revisar como suas informações pessoais podem ser usadas. 

1.4 Este aviso não faz parte de nenhum contrato com a Innospec.  

1.5 Há semelhanças e diferenças nas leis de proteção de dados em todo o mundo. 

Este aviso de privacidade reflete um processamento padronizado de dados 

pessoais em todo o grupo Innospec, mas onde se aplicam variações específicas do 

país, elas são definidas no Anexo 3. 

2. Responsabilidades de proteção de dados da Innospec 

2.1 “Dados pessoais” é qualquer informação relacionada a uma pessoa física 

identificável. Um nome, endereço e detalhes de contato são exemplos de dados 

pessoais se eles identificarem você ou outra pessoa. Em determinadas situações, 

informações que possam permitir que outras pessoas infiram informações sobre 

você ou outra pessoa podem constituir dados pessoais.  

2.2 O termo "processo" ou "processamento” significa qualquer atividade 

relacionada a dados pessoais incluindo, a título de exemplo, coleta, 

armazenamento, uso, consulta, destruição e/ou transmissão. 

2.3 Innospec é um "controlador" dos seus dados pessoais e de quaisquer dados 

pessoais que você forneça. Este é um termo legal – significa que tomamos 

decisões sobre como e por que processamos quaisquer dados pessoais. Por isso, 

somos os principais responsáveis por garantir que ele seja usado de acordo com 

as leis de proteção de dados aplicáveis. 

3. Que tipo de dados pessoais recolhemos, de onde os obtemos e para que 

fins são processados? 
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3.1 Coletamos muitos tipos diferentes de dados pessoais sobre você e indivíduos 

dentro de sua empresa que você fornece por vários motivos, incluindo quando 

necessário:  

3.1.1 realizar triagem ou devida diligência, incluindo a retenção de registros 

de tais atividades, para cumprir as leis globais anticorrupção, sanções 

comerciais e outras leis e regulamentos relevantes para evitar conduta 

imprópria contrária à política pública;  

3.1.2 administrar, gerenciar e/ou executar qualquer contrato atual ou 

potencial ou outro relacionamento comercial com você ou com qualquer 

organização que você possa representar;  

3.1.3 por motivos de segurança e/ou saúde e segurança; e/ou 

3.1.4 para fins de marketing direto, incluindo o envio de newsletters para 

mantê-lo atualizado com notícias relacionadas aos negócios da 

Innospec. Apenas enviaremos newsletters eletrônicas a você quando 

tivermos o seu consentimento para isso. Você tem o direito de retirar 

seu consentimento a qualquer momento, seguindo as instruções 

contidas no final desses e-mails ou entrando em contato com seu 

contato na Innospec. 

3.2 Mais detalhes sobre os dados pessoais que processamos estão descritos no Anexo 

1. O parágrafo 6.7 abaixo lista as categorias de destinatários com os quais 

podemos compartilhar os dados pessoais.  

3.3 Processamos dados pessoais quando quaisquer questionários, listas de verificação 

ou formulários de criação de conta são fornecidos a nós (ou a terceiros agindo em 

nosso nome) ou quando você se corresponde conosco. Isso pode ser fornecido 

diretamente por você ou fornecido em seu nome por outra pessoa agindo em nome 

de você ou de sua empresa. Também criamos alguns dados pessoais e obtemos 

alguns dados pessoais de outras fontes como provedores de triagem e verificação 

de antecedentes, agências de referência de crédito e de fontes públicas, como 

diretórios disponíveis publicamente e recursos on-line para os fins acima.  

3.4 Se alguma das informações pessoais fornecidas a nós mudar ou estiver prestes a 

mudar, como seus detalhes de contato ou os de um colega relevante em sua 

empresa, informe-nos sem demora, informando seu contato na Innospec ou 

entrando em contato conosco de acordo com o parágrafo 12 abaixo.  

4. O que fazemos com os dados pessoais de nossos contatos comerciais e 

por quê? 

4.1 Processamos os dados pessoais de contatos comerciais para fins específicos 

relacionados a contratos atuais ou potenciais ou outras relações comerciais 

conosco e ao gerenciamento e administração de nossos negócios.  

4.2 Somos obrigados pelas leis de privacidade a sempre ter um motivo ou justificativa 

permitido (chamado de “base legal”) para o processamento dos seus dados 

pessoais. 

4.3 Nosso processamento de seus dados pessoais pode ser realizado quando:  

4.3.1 tem base no seu consentimento;  
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4.3.2 necessário para garantirmos a conformidade e comprovarmos nossa 

conformidade com nossas obrigações legais, incluindo conformidade 

com leis globais anticorrupção e/ou sanções comerciais, ordens judiciais, 

legislação de saúde e segurança, igualdade e seguridade social;  

4.3.3 necessário para que tomemos medidas, mediante sua solicitação, antes 

de celebrar um contrato com você ou para a execução de um contrato 

com você; e/ou  

4.3.4 tem base em nossos interesses legítimos, incluindo:  

4.3.4.1 quaisquer medidas que implementamos (em alguns casos 

acima e além dos requisitos legais ou regulamentares 

obrigatórios) para realizar a devida diligência para 

anticorrupção global, sanções comerciais e outras 

finalidades regulatórias e de conformidade e para proteger 

a nós mesmos e ao público contra suborno e corrupção. 

Acreditamos que nossos próprios interesses e os do 

público para evitar tal conduta superam qualquer prejuízo 

a você por nossas práticas e não são injustos;  

4.3.4.2 quando necessário para exercermos, estabelecermos e/ou 

defendermos direitos legais, incluindo processos judiciais 

reais e futuros; e/ou 

4.3.4.3 para nos permitir operar nossos negócios de maneira 

eficaz e produtiva. 

Se desejar obter mais informações sobre como equilibramos os respectivos 

interesses, entre em contato conosco de acordo com o parágrafo 12 abaixo.  

Se você optar por não nos fornecer os dados pessoais relevantes, talvez não 

possamos celebrar ou continuar nosso contrato ou relacionamento comercial com 

você. Para algumas atividades de processamento, consideramos que mais de uma 

base legal pode ser relevante dependendo das circunstâncias. Se desejar conhecer 

a base legal específica aplicável ao processamento dos seus dados pessoais, por 

favor contacte-nos de acordo com o parágrafo 12 abaixo. 

4.4 Em alguns casos, onde os dados pessoais são processados para fins de devida 

diligência, alguns desses dados pessoais podem ser usados para a determinação 

inicial automatizada de risco e consequente nível de devida diligência adicional 

necessário. Isso inclui a triagem de listas de sanções publicadas e/ou questionários 

de devida diligência sendo alocados para uma categoria de baixo, médio ou alto 

risco com base em vários fatores, incluindo: território de operação, possível 

interação com funcionários do governo1, produto a ser vendido, valor do contrato, 

natureza da relação contratual (por exemplo, distribuidor, agente ou consultor), 

seja de propriedade ou controlado por qualquer funcionário do governo1 ou 

entidades estatais e se houve qualquer envolvimento em qualquer litígio ou 

violação relevante relacionado à conformidade (por exemplo, fraude, lavagem de 

dinheiro, corrupção).  Depois que um risco potencial ou categoria de risco é 

 

1 Funcionário do Governo é definido na Política Anticorrupção da Innospec, que está disponível em nosso site: 

www.innospecinc.com 

http://www.innospecinc.com/
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identificado por meios automatizados, há uma etapa de revisão manual para 

verificar e/ou ajustar essa descoberta inicial. 

4.5 Também podemos converter seus dados pessoais em forma estatística ou 

agregada para proteger melhor sua privacidade ou para que você não seja 

identificado ou identificável por eles. Os dados anônimos não podem ser 

associados a você. Podemos usá-los para realizar pesquisas e análises, inclusive 

para produzir pesquisas e relatórios estatísticos (por exemplo, para nos ajudar a 

entender o volume e as tendências do contrato).  

5. Dados pessoais de categoria especial (incluindo dados de registros 

criminais)  

5.1 Somos obrigados a tratar certas categorias de dados pessoais, ou seja, 

informações sobre a sua origem racial ou étnica, opiniões políticas, crenças 

religiosas ou filosóficas, filiação sindical, seus dados genéticos ou biométricos, sua 

saúde, vida sexual, orientação sexual ou informações relativas a condenações 

criminais e infrações ou segurança relacionada com ainda mais cuidado do que o 

habitual. Estes são chamados de categorias sensíveis ou especiais de dados 

pessoais, e a eles se aplicam diferentes bases legais (juntamente com pelo menos 

uma das finalidades definidas no parágrafo 4.3 (acima)). Nosso objetivo principal 

para coletar quaisquer dados pessoais sensíveis ou de categoria especial é a 

realização de triagem e/ou devida diligência. Nosso processamento de seus dados 

pessoais sensíveis ou de categoria especial é feito pelos motivos descritos no 

parágrafo 4.3 acima ou é necessário de outra forma:  

5.1.1 para o estabelecimento, exercício ou defesa de reivindicações legais; ou 

5.1.2 por motivos de interesse público substancial com base nas leis 

aplicáveis, incluindo (mas não limitado a) com base em quaisquer leis 

antissuborno e anticorrupção aplicáveis; ou 

 

5.1.3 para fins de cumprimento de nossas obrigações e exercício de nossos ou 

seus direitos específicos no campo do direito do trabalho e da proteção 

social, na medida em que seja autorizado pela legislação nacional. 

  

6. Com quem compartilhamos seus dados pessoais e por quê? 

6.1 Às vezes, precisamos divulgar os dados pessoais que processamos para outras 

pessoas.  

Dentro do grupo Innospec 

6.2 Fazemos parte do grupo de empresas Innospec. Portanto, podemos precisar 

compartilhar seus dados pessoais com outras empresas do grupo Innospec para 

nossos negócios em geral, relatórios para a administração, 

autorizações/aprovações de tomadores de decisão relevantes e onde sistemas e 

serviços são usados ou fornecidos de forma compartilhada. Onde outros membros 

do grupo de empresas Innospec processarem seus dados pessoais, eles o farão 

em conformidade com este aviso de privacidade. Se pretender exercer os seus 

direitos relativamente ao tratamento dos seus dados pessoais por quaisquer 

outros membros do grupo empresarial Innospec, por favor entre em contato com 

o nosso departamento jurídico e conformidade, cujos detalhes se encontram 

descritos no parágrafo 12.1 abaixo.  
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6.3 Os direitos de acesso entre os membros do grupo Innospec são limitados e 

concedidos apenas com base na necessidade de conhecimento, dependendo das 

funções e funções do trabalho.  

6.4 Sempre que qualquer empresa do grupo Innospec processar seus dados pessoais 

em nosso nome (seja como nosso processador, um controlador separado ou 

conjunto (ou seja, quando duas ou mais empresas do grupo Innospec processarem 

os mesmos dados pessoais para os mesmos fins ou fins compartilhados)), 

garantiremos que eles têm padrões de segurança apropriados para proteger seus 

dados pessoais e entraremos em um contrato por escrito impondo padrões de 

segurança apropriados a eles. Se você deseja exercer seus direitos sobre seus 

dados pessoais em relação a quaisquer dados pessoais processados por duas ou 

mais empresas do grupo Innospec que atuam como controladores conjuntos, você 

pode endereçar sua solicitação a qualquer uma das empresas do grupo Innospec 

que atuam como controladores conjuntos. 

Fora do grupo Innospec 

6.5 De tempos em tempos, pedimos a terceiros que realizem determinados serviços 

para nós. Esses terceiros podem processar seus dados pessoais em nosso nome 

como nosso processador. Divulgaremos seus dados pessoais a essas partes para 

que possam desempenhar essas funções ou cumprir nossas instruções por escrito. 

Antes de receber qualquer acesso aos seus dados pessoais, garantiremos que eles 

tenham padrões de segurança apropriados para proteger seus dados pessoais e 

que estejam sujeitos a um contrato por escrito que imponha padrões de segurança 

apropriados a eles.  

6.6 Em determinadas circunstâncias, também divulgaremos seus dados pessoais a 

terceiros que os receberão como controladores separados de seus dados pessoais 

por direito para os fins descritos acima, em particular: 

6.6.1 se transferirmos, comprarmos, reorganizarmos, fundirmos ou 

vendermos qualquer parte do nosso negócio e divulgarmos ou 

transferirmos os seus dados pessoais para o potencial vendedor, 

comprador ou outro terceiro envolvido em qualquer acordo de 

transferência, reorganização ou fusão de negócios (e seus consultores) 

; e 

6.6.2 se necessitarmos divulgar os seus dados pessoais para cumprir uma 

obrigação legal que nos é imposta, para fazer cumprir um contrato ou 

para proteger os direitos, propriedade ou segurança dos nossos 

colaboradores, clientes, fornecedores ou outros; ou  

6.6.3 sempre que permitido pela legislação de proteção de dados aplicável, 

por exemplo, quando considerarmos necessário para efeitos de 

prevenção/detecção de crimes. 

6.7 Apresentamos abaixo uma lista das categorias de destinatários com os quais 

podemos compartilhar seus dados pessoais: 

6.7.1 consultores e conselheiros profissionais, incluindo consultores jurídicos 

e auditores; 

6.7.2 provedores de triagem e verificação de antecedentes, incluindo a 

Refinitiv e The Risk Advisory Group;  
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6.7.3 tribunais, pessoas/entidades indicadas pelos tribunais, destinatários e 

liquidatários;  

6.7.4 parceiros de negócios e joint ventures;  

6.7.5 provedores de treinamento, incluindo a SAI Global; 

6.7.6 tradutores;  

6.7.7 agências de referência de crédito, incluindo a Graydon, Creditsafe, 

Credit Risk Monitor e Dunn & Bradstreet;  

6.7.8 companhias de seguros; 

6.7.9 software e sistemas de TI e/ou provedores de serviços; e 

6.7.10 departamentos governamentais, órgãos estatutários e reguladores, 

incluindo a Autoridade Supervisora de proteção de dados relevante, a 

polícia e as autoridades fiscais e alfandegárias relevantes. 

Quando eles nos forneceram sua própria política de privacidade, incluímos os links 

acima. Se você tiver alguma dúvida, entre em contato diretamente com eles ou, 

se precisar de mais informações, entre em contato conosco de acordo com o 

parágrafo 12 abaixo. 

Também podemos compartilhar seus dados pessoais com terceiros mediante sua 

solicitação. Quando esses destinatários forem controladores de seus dados 

pessoais, eles processarão seus dados pessoais para os fins estabelecidos em seus 

próprios avisos de privacidade e serão diretamente responsáveis perante você pelo 

uso de seus dados pessoais.  

7. Para onde no mundo seus dados pessoais são transferidos? 

7.1 As verificações de triagem são realizadas pela Innospec, e os resultados dessas 

verificações podem ser transferidos para a empresa do grupo Innospec relevante. 

Além disso, seus dados poderão ser compartilhados com outras empresas do 

grupo Innospec de acordo com o parágrafo 6.2 acima. 

7.2 Se fizermos uma transferência internacional de seus dados pessoais, cumpriremos 

as leis de proteção de dados aplicáveis. Por exemplo, se você mora no Reino Unido 

ou no Espaço Econômico Europeu (EEE), faremos essa transferência apenas se:  

7.2.1 considera-se que o país para o qual os dados pessoais serão 

transferidos fornece um nível de proteção adequado;  

7.2.2 realizarmos uma avaliação de risco e, em seguida, implementamos 

salvaguardas adequadas para proteger seus dados pessoais; ou  

7.2.3 existe outra base legal para a transferência, por exemplo, quando você 

nos deu seu consentimento expresso prévio para fazê-lo ou quando é 

estritamente necessário para a execução de um contrato do qual você 

é parte. 
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8. Como mantemos seus dados pessoais seguros? 

Tomaremos as medidas apropriadas, tanto de natureza organizacional quanto 

técnica, levando em consideração a sensibilidade dos dados pessoais específicos 

que estão sendo processados, para proteger seus dados pessoais contra 

processamento ilegal ou não autorizado e perda, destruição ou dano acidental.  

9. Durante quanto tempo mantemos os seus dados pessoais? 

9.1 Reteremos seus dados pessoais conforme necessário, dependendo de vários 

fatores, incluindo: 

9.1.1 quaisquer leis ou regulamentos que somos obrigados a seguir, incluindo 

leis antissuborno que podem exigir que os dados pessoais sejam 

mantidos indefinidamente; 

9.1.2 quaisquer prazos de prescrição estatutários, ou seja, quaisquer períodos 

durante os quais os indivíduos possam iniciar processos judiciais ou 

algum outro tipo de disputa envolvendo-nos ou qualquer terceiro; 

9.1.3 quaisquer requisitos legais que somos obrigados a cumprir em relação à 

retenção de informações; 

9.1.4 o tipo de informação que mantemos sobre você; e/ou  

9.1.5 se formos solicitados por você ou por uma autoridade reguladora a 

manter seus dados pessoais por um motivo válido. 

 Entre em contato conosco de acordo com o parágrafo 12 abaixo para obter mais 

detalhes.  

10. Quais são os seus direitos em relação aos seus dados pessoais e como 

pode exercê-los? 

10.1 Os indivíduos têm certos direitos, que são brevemente resumidos no Anexo 2, 

em relação a qualquer um dos seus dados pessoais que mantemos. 

10.2 Onde a base legal para nosso processamento de seus dados pessoais é o seu 

consentimento, você tem o direito de retirar seu consentimento a qualquer 

momento. Se você decidir retirar seu consentimento, interromperemos o 

processamento de seus dados pessoais, a menos que haja outra base legal em 

que possamos confiar; nesse caso, informaremos você. Sua retirada de 

consentimento não afetará nenhum de nossos processamentos de seus dados 

pessoais até esse ponto. 

10.3 Quando a base legal para o processamento de seus dados pessoais for nossos 

interesses legítimos, você pode se opor a esse processamento a qualquer 

momento. Se você fizer isso, precisaremos mostrar um motivo convincente pelo 

qual nosso processamento deve continuar, que anule sua objeção ou que o 

processamento é necessário para estabelecermos, exercermos ou defendermos 

uma reivindicação legal ou legítima.  

10.4 Se você deseja exercer algum dos seus direitos, entre em contato conosco de 

acordo com o parágrafo 12 abaixo em primeira instância. Você também pode ter 

o direito de apresentar uma reclamação junto ao seu regulador local de proteção 

de dados ou autoridade supervisora.  
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11. Cookies do site 

11.1 Quando você usa nosso site, será aplicada a nossa política de cookies.   

12. Onde você pode saber mais? 

12.1 Se você quiser mais informações sobre qualquer um dos assuntos abordados neste 

aviso de privacidade, se quiser discutir quaisquer questões ou preocupações 

relacionadas conosco, ou desejar exercer seus direitos conforme estabelecido 

neste aviso de privacidade, entre em contato conosco em das seguintes maneiras: 

Por e-mail: Legal.Compliance@innospecinc.com 

Por correio: Legal Compliance Department, Innospec Limited, Innospec 

Manufacturing Park, Oil Sites Road, Ellesmere Port, Cheshire, CH65 4EY, United 

Kingdom  

 

https://innospec.com/about-us/cookie-policy/
mailto:Legal.Compliance@innospecinc.com
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ANEXO 1 

Categorias de dados pessoais 

OBSERVAÇÃO: NEM TODAS AS CATEGORIAS DE DADOS PESSOAIS SÃO COLETADAS OU PROCESSADAS EM RELAÇÃO A 

TERCEIROS. INCLUÍMOS ELAS APENAS PARA INTEGRALIDADE E TRANSPARÊNCIA PARA CUMPRIR AS LEIS DE PROTEÇÃO DE 

DADOS. OS DADOS PESSOAIS SÓ SÃO PROCESSADOS ONDE E NA MEDIDA DO EXIGIDO (CONSULTE O PARÁGRAFO 3 ACIMA 

PARA DETALHES). 

Tipo de dados pessoais Coletado de 

a) Informações de contato  

• Nome(s) 

• Endereço(s) 

• Endereço(s) de e-mail 

• Detalhes de contato, incluindo número(s) de telefone 

• Você2 

• Agências de referência de crédito  

• Diretórios disponíveis publicamente e 

recursos on-line 

• Provedores de triagem e verificação de 

antecedentes 

b) Informações pessoais  

• Datas de nascimento 

• Gênero 

• Nacionalidade  

• País de residência  

• Você2 

• Agências de referência de crédito  

• Diretórios disponíveis publicamente e 

recursos on-line 

• Provedores de triagem e verificação de 

antecedentes 

c) Informações de Identidade e Antecedentes  

• Cargos  

• Detalhes de educação, qualificações e resultados 

• Histórico de carreira, experiência e habilidades 

• Diretorias  

• Relacionamento com Funcionários do Governo 1 

• Informações do passaporte 

• Você2 

• Agências de referência de crédito  

• Diretórios disponíveis publicamente e 

recursos on-line 

• Provedores de triagem e verificação de 

antecedentes 

 

2 Você significa você ou qualquer outro indivíduo que forneça seus dados pessoais à Innospec.  
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Tipo de dados pessoais Coletado de 

• Informações da carteira de motorista 

• Curriculum Vitae (CV) ou currículo e perfil profissional 

• Imagens ou fotografias 

• Referências 

• Relatórios de verificação de antecedentes, incluindo (quando 

aplicável) falência, relatórios da mídia, histórico de litígios civis e 

criminais  

 

 

d) Informações financeiras  

• Detalhes da conta bancária  

• Número de seguro nacional e/ou outros números de identificação 

governamental 

• Despesas comerciais e detalhes de reembolso 

• Você2 

• Provedores de triagem e verificação de 

antecedentes 

 

e) Dados Pessoais de Categoria Especial  

• Filiação ou associação política  

• Verificações de registros criminais e informações relacionadas a 

condenações e crimes reais ou suspeitados 

• Qualquer deficiência ou crença religiosa 

• Você2 

• Diretórios disponíveis publicamente e 

recursos on-line 

• Provedores de triagem e verificação de 

antecedentes 

f) Informações sobre viagens e despesas  

• Registros de transações e informações de milhagem 

• Informações sobre reservas de voos e acomodações 

• Informações do itinerário de viagem 

• Você2 

 

g) Informações de segurança, localização e acesso  

• Informações (incluindo dados de imagem) capturadas ou gravadas 

por sistemas de acesso por cartão eletrônico, CFTV e outros sistemas 

de controle de segurança 

• Datas das visitas aos sites da Innospec 

• Registros de entrada/saída  

• Registro do veículo, marca e modelo 

• Você2 

• Sistemas de controle de segurança da 

Innospec 
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ANEXO 2 

Os seus direitos em relação aos dados pessoais 

Seu direito O que isso significa? Limitações e condições do seu direito 

Direito de acesso Sujeito a certas condições, você tem o direito de 

solicitar acesso aos seus dados pessoais (isso é mais 

conhecido como enviar uma “solicitação de acesso 

do titular dos dados”).  

Se possível, você deve especificar o tipo de informação que 

gostaria de ver para garantir que nossa divulgação atenda 

às suas expectativas.  

Podemos pedir informações para verificar a sua identidade 

antes de podermos responder ao seu pedido.  

Em determinadas situações, podemos não conseguir 

fornecer a você acesso a alguns ou a todos os seus dados 

pessoais. Se for esse o caso, explicaremos o motivo 

quando respondermos ao seu pedido.  

Direito à 

portabilidade de 

dados  

Sujeito a certas condições, você tem o direito de 

receber os dados pessoais que você nos forneceu e 

que são processados por nós usando meios 

automatizados, em um formato legível por máquina 

estruturado e comumente usado.  

 

Se possível, você deve especificar o tipo de informação que 

gostaria de receber e para onde devemos enviá-la, para 

garantir que nossa divulgação atenda às suas 

expectativas. 

Este direito só se aplica se o processamento for baseado 

em seu consentimento ou em nosso contrato com você e 

quando o processamento for realizado por meios 

automatizados (ou seja, não se aplica a registros em 

papel). Abrange apenas os dados pessoais que nos foram 

fornecidos por você2.  

Direitos em 

relação a dados 

pessoais inexatos 

ou incompletos 

Você pode contestar a precisão ou integridade de 

seus dados pessoais e corrigi-los, atualizá-los ou 

completá-los, conforme aplicável. Você tem a 

responsabilidade de nos ajudar a manter seus dados 

pessoais precisos e atualizados.  

Encorajamos você a nos notificar de quaisquer 

alterações relativas aos seus dados pessoais assim 

que ocorram, incluindo alterações aos seus dados de 

contato, incluindo número de telefone e endereço de 

e-mail.  

Sempre verifique primeiro se existem ferramentas de 

autoajuda disponíveis para corrigir os dados pessoais que 

processamos sobre você. 

Este direito aplica-se apenas aos seus próprios dados 

pessoais. Ao exercer este direito, seja o mais específico 

possível. Podemos exigir que você nos forneça informações 

para nos permitir confirmar que as informações que 

mantemos são imprecisas e para nos permitir corrigir essas 

informações. 
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Direito de se opor 

ou restringir 

nosso 

processamento 

de dados 

Dependendo de certas condições, você tem o direito 

de se opor ou nos pedir para restringir o 

processamento de seus dados pessoais. 

Conforme declarado acima, este direito se aplica quando 

nosso processamento de seus dados pessoais é necessário 

para nossos interesses legítimos. Você também pode se 

opor ao processamento de seus dados pessoais para fins 

de marketing direto.  

Direito de 

remoção 

Sujeito a certas condições, você tem direito a que 

seus dados pessoais sejam apagados (também 

conhecido como “direito ao esquecimento”) por 

exemplo, quando seus dados pessoais não são mais 

necessários para os fins para os quais foram 

coletados ou quando o processamento relevante for 

ilegal. 

Podemos não estar em condições de apagar os seus dados 

pessoais se, por exemplo, precisarmos deles para: (i) 

cumprir uma obrigação legal; ou (ii) exercer ou defender 

reivindicações legais.  

 

Em determinadas situações, podemos não ser capazes de 

atender à sua solicitação para exercer o seu direito de 

exclusão. Se for esse o caso, explicaremos o motivo 

quando respondermos ao seu pedido.  

Direito de retirar 

o consentimento 

Conforme declarado acima, quando nosso 

processamento de seus dados pessoais é baseado em 

seu consentimento, você tem o direito de retirar seu 

consentimento a qualquer momento. 

Se você retirar seu consentimento, isso só terá efeito para 

processamento futuro e não afetará a legitimidade de 

qualquer processamento realizado antes de sua retirada de 

consentimento. 

Direito de impedir 

a tomada de 

decisão 

automatizada  

Sujeito a certas condições, você pode nos pedir para 

não tomar decisões por meios exclusivamente 

automatizados e reconsiderar a decisão por outros 

meios.  

Este direito só se aplica quando a decisão terá um efeito 

legal ou outro efeito significativo e a decisão original é 

baseada exclusivamente em meios automatizados.  
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ANEXO 3 

Variações específicas conforme o país 

 

  


